
ENQUÊTE DE SATISFACTION
à déposer en mairie ou à envoyer à

mairie@valromey-sur-seran.fr

NOM – PRÉNOM  (facultatif) :                                                                                Date :                                   

Vous avez loué une salle polyvalente de la commune de Valromey-sur-Séran. Nous souhaitons avoir votre avis 
afin d’améliorer nos services.

Comment avez-vous connu la salle ?
□ Site internet               □ Bouche à oreilles

Salle louée :
□ Salle polyvalente de Belmont   □ Chongnes   □ Charancin     □ Salle des associations de Belmont   

Prise de contact pour louer une salle :
□ facile                           □ moyenne                               □ difficile

Accueil :
(Sur une échelle de 1 à 10 ; 1 étant très mauvais et 10 très bon)
- Courtoisie :                             - Disponibilité :                            - Professionnalisme :

Etat des lieux :
□ facile                        □ moyen                        □ difficile

Propreté :
(Sur une échelle de 1 à 10 ; 1 étant très mauvais et 10 très bon)
- Sol :               - Vaisselle :               - Sanitaires :                  - Cuisine :                 - Mobiliers :

Équipement des salles :
- Cuisine :
□ Insuffisant     □  suffisant     □ très suffisant

- Salle :
□ Insuffisant     □  suffisant     □ très suffisant

Pensez-vous que des commodités complémentaires seraient utiles ?
Si oui, lesquels ?

Avez-vous des remarques ou de suggestions à formuler ?

L’équipe municipale vous remercie !


